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Garantieträger:  
Wolfgang Mock GmbH 
Habitzheimer Straße 14 
D-64853 Otzberg 
Germany 

Garantiezeit 
Wolfgang Mock GmbH gewährt bei nicht gewerblichem Gebrauch eine Garantie von 2 
Jahren ab dem Kaufdatum für Material- und Fabrikationsfehler. 

Voraussetzungen und Geltungsbereich 
Registrieren Sie sich dazu unter Service / Hilfe auf mockmill.com, damit Ihre Garantie 
Gültigkeit erlangt. Die Garantie erstreckt sich nicht auf Beschädigungen an zerbrechlichen 
Teilen, z. B. am Trichter oder für Schäden, die durch eine Fehlanwendung nach der 
Inbetriebnahme verursacht werden. Innerhalb der Garantiezeit wird das defekte Gerät 
repariert oder ausgetauscht. 
Falls eine Reparatur nötig wird, rufen Sie die Wolfgang Mock GmbH vor Zusendung des 
defekten Gerätes bitte an oder senden Sie uns eine E-Mail an info@mockmill.com, damit 
Ihnen die nächstgelegene autorisierte Servicestelle genannt werden kann. 
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Geltendmachung der Garantie 
Für die Geltendmachung der Herstellergarantie benötigen Sie lediglich unsere Rechnung. Sollte 
es zu einem Garantiefall kommen kontaktieren Sie uns bitte über "Kontakt" oder direkt den 
Hersteller (​info@mockmill.com​).​ Verbraucher haben Mängel und Beanstandungen innerhalb 
von vier Wochen nach Entdeckung anzuzeigen. Im kaufmännischen Verkehr sind Mängel 
und Beanstandungen stets unverzüglich anzuzeigen. Der Hersteller behält sich vor bei 
schuldhaft verspätet angezeigten Mängeln keine Gewährleistung zu übernehmen. 

Gesetzliche Gewährleistung 
Die Rechte des Verbrauchers aus der gesetzlichen Gewährleistung werden durch die 
Garantie nicht eingeschränkt. 
 
 
 
 

 

net26 - ​vital100.de 
Inh. Jörg Nève 
Bottenbacher Str. 13 
57223 Kreuztal 
Deutschland 
Ust-ID: DE276425160 

Kontakt: 
Tel: +49 (0)2732 - 976640 
Fax: +49 (0)2732 - 9109000 
Web: ​www.vital100.de 
E-Mail: info@vital100.de 

Seite 2 / 2 
Stand: 04.2018 

 

https://www.vital100.de/
https://www.vital100.de/
http://www.vital100.de/

